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REGLAMENTO del Sorteo: “BRILLA COMO EL ORO”
(12-05-2025)

GRUPO LA CUEVA se complace en comunicar a todos sus estimables CLIENTES del sorteo
“BRILLA COMO EL ORO”, que se regira por el presente REGLAMENTO:

*La promocion rige del lunes 12 de mayo del 2025 al viernes 29 de agosto del 2025.

*Participan todos nuestros CLIENTES, es decir, quienes realicen cualquier operacion en Grupo
LA CUEVA, locales de San José centro (incluye Casa de Empefios y Compraventa La Cueva San José,
La Cuevita y Joyeria La Cueva), Desamparados, Guadalupe, Heredia, San Sebastian, Alajuelita, Pavas,
Alajuela y Cartago. Podran participar Menores de Edad, debidamente identificados al hacer alguna
compra. Igualmente participan los clientes que realizan transacciones por Internet.

*Se otorgard un cupdn por cada operacion realizada por nuestros CLIENTES. Para tramites de
oro (compra-apartado, venta 0 compra de oro) se otorgaran dos cupones. Dicho cupdn ha sido disefiado
por GRUPO LA CUEVA y presenta caracteristicas especiales que se notan a simple vista, NO pudiendo
ser alterado ni manipulado de forma incorrecta para causar dafio o perjuicio.

*El cupdn sera entregado Unicamente en nuestros locales al momento de realizar la
transaccion, por parte de la Cajera. Es responsabilidad del CLIENTE aportar la informacion requerida
en dicho cupdn para poder participar (indicar nombre completo, documento de identificacion, correo
electrdnico y teléfono actualizado para ser localizado en caso de salir favorecido).

*En esta ocasion compartiremos ONCE CADENAS DE ORO DE DIEZ QUILATES
CADA UNA, PREVIAMENTE SELECCIONADAS POR GRUPO LA CUEVA,

PARA UN TOTAL DE ONCE GANADORES, UNO POR SUCURSAL.

*El sorteo se realizara el dia sdbado 30 de agosto del 2025, al ser las 16:00 horas, en oficinas
centrales de GRUPO LA CUEVA, calle 10 y avenida 3. Los ganadores serdn seleccionados
aleatoriamente entre todos los cupones validos.

Esta promocion no esta patrocinada, administrada ni asociada de ninguna manera con Meta (Facebook,
Instagram) o TikTok. Grupo La Cueva se hace responsable de la ejecucion de esta promocion.

Los beneficiarios deberan retirar su premio a mas tardar un mes después de publicados los
nombres ganadores en las redes sociales oficiales de la empresa, hasta las 18:00 horas (6 p.m.),
momento en que caducara dicho premio; retiro que deberan hacer en oficinas centrales de GRUPO
LA CUEVA, en San José, calle 10 y avenida 3; para lo cual es necesario identificarse conforme a la Ley,
debiendo suministrar copia de su documento de identidad y posar para la fotografia de registro. Los
ganadores seran anunciados en nuestros establecimientos y en nuestras redes sociales.

*GRUPO LA CUEVA se reserva el derecho de investigar, cuestionar y atin de NO entregar el
premio, cuando existiere fraude, alteracion, falsificacion o simulacion por parte del ganador o favorecido
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en esta promocion; y no asume responsabilidad alguna por notas, papeles o documentos ingresados en
los buzones receptores, pues solamente serdn contabilizados los cupones oficiales entregados por
nuestros Colaboradores; asimismo, GRUPO LA CUEVA no tendra culpa alguna si dichos cupones NO
son legibles o0 NO permiten identificar al ganador en forma clara y directa, o si el ganador NO pudiere
ser localizado a través del correo electronico o teléfono indicado en su cupén de rifa. Finalmente, la
caducidad del premio, es decir, si el mismo no es retirado por el Beneficiario antes de la fecha indicada,
libera de toda responsabilidad a GRUPO LA CUEVA, Juan Carlos Rojas Mora, ante sus CLIENTES y
el publico en general, pudiendo disponer lo que tenga a bien y a su propietario.

iMuchas gracias!
San José, 12 de mayo del 2025.

GERENCIA GENERAL GRUPO LA CUEVA
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